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ATO N° 001/2019-CGMP, DE 12 DE FEVEREIRO DE 2019

Dispb6e sobre a Resolucdo Consensual de
Conflitos, Controvérsias e Problemas (RCCP) e
0 Acordo de Resultados (ACRS) no ambito da
Corregedoria-Geral do Ministério Publico do
Estado do Amazonas.

A CORREGEDORA-GERAL DO MINISTERIO PUBLICO DO ESTADO DO
AMAZONAS, no uso de suas atribui¢cdes legais, com fundamento no art. 17, caput, da Lei
n°® 8.625/93 (Lei Organica Nacional do Minitério Publico), bem como no arts. 47, caput, e
art. 51, inciso VII, todos da Lei Complementar Estadual n.° 011, de 17 de dezembro de
1993.

RESOLVE:

Considerando o disposto no Preambulo da Constituicdo da Republica
Federativa do Brasil e no art. 4°, inciso VII, da Constituicdo da Republica Federativa do
Brasil, os quais estabelecem, respectivamente, que a Republica Federativa do Brasil é
fundada na harmonia social e comprometida, na ordem interna e internacional, com a
solugdo pacifica das controvérsias, e serd regida, nas relacdes internacionais, pela
solucéao pacifica dos conflito;

Considerando o que dispfe o Cddigo de Processo Civil de 2015 (Lei Federal
n°® 13.105, de 16 de marco de 2015) no sentido de que O Estado promovera, sempre que
possivel, a resolu¢do consensual dos conflitos (art. 3°, § 2°);

Considerando ainda o previsto no Codigo de Processo Civil de 2015 (Lei
Federal n°® 13.105, de 16 de marco de 2015) quanto a ser exemplificativo o rol dos
métodos de resolucdo consensual (art. 3°, § 3°): A conciliacdo, a mediacdo e outros
métodos de solucdo consensual de conflitos deverdo ser estimulados por juizes,
advogados, defensores publicos € membros do Ministério Publico, inclusive no curso do
processo judicial,

Considerando, outrossim, o estabelecido no Codigo de Processo Civil de
2015 (Lei Federal n°® 13.105, de 16 de marco de 2015) quanto ao dever de criagdo, no
ambito administrativo, de canais de resolucéo consensual (art. 174): A Unido, os Estados,
o Distrito Federal e os Municipios criardo camaras de mediacdo e conciliacdo, com
atribuicbes relacionadas a solucdo consensual de conflitos no ambito administrativo, tais
como: | - dirimir conflitos envolvendo orgéos e entidades da administracdo publica; Il -
avaliar a admissibilidade dos pedidos de resolugcdo de conflitos, por meio de conciliagéo,
no &mbito da administragcdo publica; Il - promover, quando couber, a celebracdo de termo
de ajustamento de conduta;
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Considerando a conveniéncia, a utilidade e a necessidade da resolucdo
consensual no ambito do Ministério Publico brasileiro, conforme estabelece a Resolucéo
CNMP n° 118, de 1° de dezembro de 2014, que Dispbe sobre a Politica Nacional de
Incentivo a Autocomposicdo no &mbito do Ministério Publico e da outras providéncias,

Considerando o disposto no artigo 1° e seu paragrafo unico da Resolucéo
CNMP n° 118, de 1° de dezembro de 2014, segundo o qual a Politica Nacional de
Incentivo a Autocomposi¢cao no ambito do Ministério Puablico tem como objetivo assegurar
a promocdao da justica e a maxima efetividade dos direitos e interesses que envolvem a
atuacdo da Instituicdo, de forma a que incumbe ao Ministério Publico brasileiro
implementar e adotar mecanismos de autocomposi¢édo, como a negociagédo, a mediacao,
a conciliacdo, o processo restaurativo e as convencdes processuais, bem assim prestar
atendimento e orientacdo ao cidadao sobre tais mecanismos;

Considerando o estabelecido no paragrafo Unico do art. 8° da Resolucao
CNMP n° 118, de 1° de dezembro de 2014, no sentido de que A negociacdo é
recomendada, ainda, para a solucdo de problemas referentes a formulacdo de convénios,
redes de trabalho e parcerias entre entes publicos e privados, bem como entre 0s proprios
membros do Ministério Publico;

Considerando, por fim, a necessidade de aprimoramento dos trabalhos da
Corregedoria-Geral do Ministério Publico visando a efetividade, eficiéncia e resolucéao,
sempre que possivel, negociada dos conflitos, controvérsias e problemas afetos a sua
area de atuacao orientadora e fiscalizadora,

RESOLVE:

Art. 1° Disciplinar a Resolucdo Consensual de Conflitos, Controvérsias e
Problemas (RCCP) e o Acordo de Resultados (ACRS) no ambito da atuacdo da
Corregedoria-Geral do Ministério Publico.

Art. 2° O Corregedor-Geral do Ministério Publico poderd instaurar
procedimento, de oficio ou mediante provocacao, por despacho fundamentado, visando a
conciliacdo, mediacdo e/ou negociacdo quando, no ambito da atuacdo orientadora e
fiscalizadora da Corregedoria-Geral, constatar a existéncia de conflitos, controvérsias ou
problemas que estejam prejudicando a atuag¢édo do Ministério Publico.

81° O disposto no “caput’ deste artigo somente sera aplicavel quando a
resolucdo consensual for a mais indicada para o caso.

§2° O procedimento, que podera ser presidido pelo Corregedor-Geral, pelo
Subcorregedor-Geral ou por Corregedor Auxiliar, sera regido pela maxima informalidade,
aplicando-se, no que for compativel, as orientagdes constantes na Resolu¢cdo CNMP n°
118, de 1° de dezembro de 2014.

83° Poderdo ser realizadas, na sede da Corregedoria-Geral ou in loco,
sessdes de conciliacdo, mediacdo ou negociagdo entre a Corregedoria-Geral e os 6rgaos
de execucao do Ministério Publico envolvidos no conflito, controvérsia ou problema.

84° Havendo éxito na resolugdo consensual mediante o uso das técnicas de
conciliagcdo, mediagcdo e/ou negociacdo, o acordo sera tomado por termo nos autos do
procedimento, fixando as clausulas necessérias ao seu cumprimento, para ser submetido
a homologacéao do Corregedor-Geral.
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85° A conciliacdo é recomendavel para conflitos, controvérsias e problemas
de natureza mais episddica e a mediacdo para situacdes conflitivas mais complexas,
sem prejuizo da utilizacdo, em todas as situacdes, das técnicas de negociacao.

Art. 3° O disposto no artigo 2° deste Ato sera aplicavel, no que for cabivel, ao
Acordo de Resultados (ACRS), que podera ser tomado dos membros do Ministério Publico
guando a Corregedoria-Geral, em sede de atividades de inspecéao/correicdo, constatar
inadequacao ou ineficiéncia de servi¢cos ou dos trabalhos ou ma qualidade dos trabalhos.

81° O Acordo de Resultados (ACRS) sera regido pelos principios da
eficiéncia, adequacao e razoabilidade e nele havera, sempre que for compativel, a fixacdo
de prazos e metas a serem alcancgadas.

§2° O Acordo de Resultados (ACRS) sera também cabivel nos casos em que
a Corregedoria-Geral constatar atraso nos servi¢os judiciais ou extrajudiciais por
responsabilidade de membros do Ministério Publico.

83° O Acordo de Resultados (ACRS) ndo impede a instauragdo de
Reclamacéao Disciplinar, Sindicancia ou de Processo Disciplinar Administrativo quando for
constatada hipotese de falta funcional.

84° O Corregedor-Geral analisara, caso a caso, quando o Acordo de
Resultados (ACRS) poderd ser mais produtivo e eficiente que a adocao de outras
providéncias.

Art. 4° Homologado o acordo no procedimento de Resolugcdo Consensual de
Conflitos, Controvérsias ou Problemas (RCCP) e no procedimento de Acordo de
Resultados (ACRS), o Corregedor-Geral dara ciéncia aos interessados e determinara o
acompanhamento e a fiscalizacdo do cumprimento das clausulas fixadas.

Paragrafo Unico. Quando o acordo versar sobre fixacdo das atribuicdes das
Promotorias e Procuradorias de Justica, o Corregedor-Geral encaminhara ao
Procurador-Geral de Justica para a aprovacédo pelo Colégio de Procuradores de Justica,
nos termos dos incisos XXVII art. 33 da Lei Complementar Estadual n° 011, de 17 de
dezembro de 1993.

Art. 5° Os procedimentos de Resolucdo Consensual de Conflitos,
Controvérsias ou Problemas (RCCP) e de Acordo de Resultados (ACRS) tramitardo na
Assessoria Técnica da Corregedoria-Geral, sob a superviséo direta da Chefia de Gabinete

Art. 6° Este Ato entra em vigor na data de sua publicacao.

Manaus, 22 de fevereiro de 2019.

JUSSARA MARIA POR DEUS E SILVA
Corregedora-Geral do Ministério Publico do Amazonas
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